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1.2.
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Qual o telefone para contato com a Prefeitura?

Vocé pode entrar em contato com a Prefeitura por meio do numero 0800 256
3236.

Para qual e-mail posso encaminhar minhas
demandas?

Caso nao consiga sanar sua duvida por meio desta pagina, vocé pode envia-
la para os seguintes enderecos:

a) cadastro.mobiliario@betim.mg.gov.br, para tratar de assuntos
referentes ao cadastro de pessoas fisicas, juridicas e equiparadas que
exercem atividades econdmicas no Municipio;

b) sar.atendimento.contribuinte@betim.mg.gov.br, para tratar de
assuntos referentes ao ISSQN, a TFE e as obrigagbes acessorias
(emissao de NFS-e, escrituragao fiscal etc.);

c) simplesnacional@betim.mg.gov.br, para tratar de assuntos referentes
ao Simples Nacional;

d) itbi@betim.mg.gov.br, para tratar de assuntos referentes ao ITBI.



mailto:cadastro.mobiliario@betim.mg.gov.br
mailto:sar.atendimento.contribuinte@betim.mg.gov.br
mailto:simplesnacional@betim.mg.gov.br
mailto:itbi@betim.mg.gov.br
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2. Cadastro municipal

2.1.

2.2.
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O que é o Cadastro Imobiliario? Quem deve se
inscrever?

O Cadastro Imobiliario compreende os terrenos existentes ou que venham a
existir e as edificagcbes existentes ou que vierem a ser construidas nas areas
urbanas, de expansao urbana ou urbanizaveis do Municipio de Betim (art. 40,
§ 1°, b, da Lei Municipal 1.948/1989). Sao responsaveis pela inscrigdo do
imével:
a) o proprietario ou seu representante legal, ou o respectivo possuidor a
qualquer titulo;
b) qualquer dos condéminos, em se tratando de condominio;
C) o compromissario comprador, nos casos de compromisso de compra
e venda, devidamente registrado;
d) o inventariante, sindico ou liquidante, quando se tratar de imovel
pertencente a espolio, massa falida ou sociedade em liquidagao;
e) o titular de posse ou propriedade de imével que goze de imunidade ou
de isencgao. (Art. 46 da Lei Municipal 1.948/1989)

O que € o Cadastro Mobiliario? Quem deve se
inscrever?

O Cadastro Mobiliario compreende as pessoas fisicas, juridicas e
equiparadas que exercem atividades econémicas no Municipio de Betim. A
inscricdo deve ser realizada pelo responsavel ou seu representante legal e
deve ser mantida permanentemente atualizada, ficando o responsavel
obrigado a informar ao érgao fazendario competente quaisquer alteragoes,
incluida a cessagao das atividades, dentro de 30 (trinta) dias, contados da
ocorréncia da alteragao (arts. 52, 54, 55 e 58 da Lei Municipal 1.948/1989).

a) Tratando-se de pessoa juridica, os procedimentos de inscrigao,
alteracéo e encerramento devem ser realizados via Rede Nacional
para a Simplificacdo do Registro e da Legalizagdo de Empresas e
Negocios (Redesim), por meio deste link. O acesso a documentacao
relativa ao negdcio (Comprovante de Cadastro Mobiliario, Alvara de
Localizagao e Funcionamento e licengas) pode ser realizado neste
link.

b) Tratando-se de pessoa fisica, os procedimentos de inscrigao,
alteracao e encerramento devem ser realizados por meio deste link. A
geracéao de usuario e senha, caso inexistentes, deve ser realizada por
meio da opgao “Primeiro Acesso”. Apds o primeiro acesso, 0s



https://legislativo.camarabetim.mg.gov.br/NormaJuridica/ShowNormaJuridica/27011
https://legislativo.camarabetim.mg.gov.br/NormaJuridica/ShowNormaJuridica/27011
https://legislativo.camarabetim.mg.gov.br/NormaJuridica/ShowNormaJuridica/27011
https://www.jucemg.mg.gov.br/
https://betim.icadonline.com.br/#/portal-home?returnUrl=%2F
https://betim.icadonline.com.br/#/portal-home?returnUrl=%2F
https://betim.icadonline.com.br/#/portal-home?returnUrl=%2F
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procedimentos para pessoa fisica podem ser acessados por meio da
aba “Para Autbnomo”.

3. Processos administrativos

3.1. Como posso protocolizar um processo
administrativo?

Para alguns assuntos, o processo pode ser protocolizado eletronicamente
neste link. Para demais assuntos, com o formulario e os documentos
necessarios em maos, o processo administrativo deve ser protocolizado
presencialmente junto ao Setor de Atendimento da Secretaria Adjunta de
Receitas. Os formularios para cada modalidade podem ser obtidos neste link
e neles estio especificados os documentos que devem ser anexados em
cada caso (para informacgdes especificas acerca da documentagéao, ver os
tépicos correspondentes a cada tributo). Atengao: o formulario deve ser,
obrigatoriamente, preenchido de forma eletrénica. A guia para pagamento
da taxa de abertura do processo pode ser emitida neste link, bastando
informar o CPF/CNPJ, a inscrigdo imobiliaria ou a inscricdo municipal (CMC)
e, em seguida, selecionar a opgao "Taxa de Averbagdo e Cadastro".

3.2. Como posso formalizar uma consulta tributaria?

Em conformidade com os arts. 19 a 22 da Lei Municipal 3.322/2000, para a
emissao de um parecer oficial a respeito de determinada matéria, que tenha a
aptidao de legitimar o entendimento proferido e salvaguardar o contribuinte
quanto a cobranca de tributo e qualquer penalidade, é necessario protocolizar
uma consulta tributaria por meio de processo administrativo (ver topico 3.1).

3.3. Como solicito uma analise de prescricao tributaria?

A analise de prescrigao tributaria deve ser solicitada presencialmente junto ao
Setor de Protocolo Geral. Nao é necessario o pagamento de taxa para essa
solicitagao.
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https://sistemas.betim.mg.gov.br/protocolo/
https://servicos.betim.mg.gov.br/appsgi/servlet/teladinamicaserv_q?ptfazenda,+++12767
https://servicos.betim.mg.gov.br/appsgi/servlet/wmportalservicosemca?..%2F..%2Fappmercurio%2Fservlet%2Fhwloginusuario%3F35
https://legislativo.camarabetim.mg.gov.br/NormaJuridica/ShowNormaJuridica/31501
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3.4.

Como consulto um processo administrativo em
andamento?

Apbs a protocolizagdo de um processo administrativo, seu andamento pode
ser consultado neste link. Basta informar o nUmero do processo, o0 ano € o
CPF/CNPJ.

4. IPTU (Imposto Sobre a Propriedade Predial e
Territorial Urbana)

4.1.

4.2.

43.
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Qual a legislagao municipal vigente acerca do IPTU?

O IPTU é regido, neste Municipio, por meio da Lei Municipal 7.735/2024.

Quem é contribuinte do IPTU?

O contribuinte do imposto é o proprietario do imovel, o titular do dominio
util ou o seu possuidor (art. 3° da Lei Municipal 7.735/2024).

Onde posso emitir a guia do IPTU e obter
orientacoes acerca da solicitacao de isengao do
imposto?

Vocé pode emitir a guia do IPTU, consultar a inscrigdo do imovel e obter as
informacdes necessarias a solicitacdo de isengado do imposto neste link. Os
referidos servigos também estao disponiveis presencialmente no Setor de
Atendimento da Secretaria Adjunta de Receitas.



https://sistemas.betim.mg.gov.br/consultaprocesso/default.aspx
https://www.betim.mg.gov.br/portal/diario-oficial/ver/3670/7.735
https://www.betim.mg.gov.br/portal/diario-oficial/ver/3670/7.735
https://servicos.betim.mg.gov.br/appsgi/servlet/teladinamicaserv_q?ptiptu
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4.4. Onde posso emitir o comprovante de pagamento do
IPTU?

Vocé pode emitir o comprovante de pagamento do IPTU neste link. O
comprovante é emitido em formato PDF e conta com informagées como data
do pagamento, valor, niumero da guia e érgao de emisséo.

4.5. Onde posso emitir a Certidao de Valores Cadastrais?
Caso a certiddo nao seja emitida, como devo
proceder?

Vocé pode emitir a Certidao de Valores Cadastrais neste link. Caso o sistema
retorne uma mensagem de erro, entre em contato por telefone (ver tépico 1.1)
ou dirija-se pessoalmente a Sec¢ao de Cadastro Imobiliario da Secretaria
Adjunta de Receitas para verificar qual divergéncia cadastral esta
impossibilitando a emissdo do documento.

4.6. Qual o procedimento para realizar a alteracio de
titularidade na guia do IPTU?

Nesse caso, vocé devera protocolizar um processo solicitando a alteracédo de
titularidade (ver topico 3.1).

4.7. Tenho parcelas ou deébitos anteriores em atraso.
Como devo proceder?

Caso haja parcelas ou débitos em atraso, dirija-se pessoalmente a
Superintendéncia de Divida Ativa e da Execucgao Fiscal. Informacgdes acerca
do endereco e horario de atendimento podem ser obtidas neste link.

Fale com a Prefeitura
24
Atendimento Telefone WhatsApp E-mail Horario de
Presencial 0800 256 3236 (31) sar.atendimento. Atendimento
Rua Para de Minas, 640  (o5c30 1, digito5) ~ 99803-1233 contribuinte@  Segunda a sexta-feira,

- Brasiléia - Betim/MG

betim.mg.gov.br das9h as 17h .



https://servicos.betim.mg.gov.br/appsgi/servlet/wmportalservicosemca?..%2F..%2Fappmercurio%2Fservlet%2Fhwloginusuario%3F39,+++16426
https://servicos.betim.mg.gov.br/appsgi/servlet/wmportalservicosemca?..%2F..%2Fappmercurio%2Fservlet%2Fhwloginusuario%3F37,+++13190
https://www.betim.mg.gov.br/portal/secretarias/75/superintendencia-de-divida-ativa-e-da-execucao-fiscal/

